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Vraag direct een IKEA BUSINESS kaart aan

IKEA.nl/businesskaart            0900 - 1447 (0.10/min.)

AANTEKENINGEN IKEA niet invullen a.u.b.

Verkoper:

BTW: Ja/Nee

Handtekening:

Vestigingsnummer:	 Datum:

ATRADIUS-dossiernummer:

Klantnummer IKEA BUSINESS

Stuur of fax dit formulier samen met een uittreksel van 
de Kamer van Koophandel (max. 3 maanden oud) en 
een kopie van paspoort of rijbewijs naar de dichtst-
bijzijnde IKEA vestiging.
IKEA Amersfoort
Euroweg 101 - Amersfoort
fax: 033 - 496 81 14 
zakelijk.amersfoort@memo.IKEA.com 

IKEA Amsterdam
Hullenbergweg 2 - Amsterdam
fax: 020 - 564 69 01
amsterdam@memo.IKEA.com

IKEA Barendrecht 
Hamburg 1 - Barendrecht 
fax: 0180 - 65 61 95
barendrecht@memo.IKEA.com

IKEA Breda 
Kruisweide 1- Breda 
fax: 076 - 523 68 38
breda@memo.IKEA.com

IKEA Duiven
Biograaf 2 - Duiven
fax: 026 - 319 66 54
duiven@memo.IKEA.com

IKEA Eindhoven
Ekkersrijt 4089 - Son
fax: 0499 - 46 23 08
eindhoven@memo.IKEA.com

IKEA Groningen
Sontweg 9 - Groningen
fax: 050 - 590 05 48
groningen@memo.IKEA.com

IKEA Haarlem
Laan van Decima 1 - Haarlem
fax: 023 - 515 11 29
haarlem@memo.IKEA.com

IKEA Heerlen
In de Cramer 142 - Heerlen
fax: 045 - 575 98 04
heerlen@memo.IKEA.com

IKEA Hengelo
Het Plein 100 - Hengelo
fax: 074 - 265 42 91
hengelo@memo.IKEA.com

IKEA Utrecht
Van Rensselaerlaan 7 - Utrecht
fax: 030 - 287 61 37
utrecht@memo.IKEA.com

Inter IKEA Systems B.V.
Delft* 
Olof Palmestraat 1- Delft
fax: 015 - 214 44 49
delft@memo.IKEA.com

Projectorganisatie 
IKEA BUSINESS
Hullenbergweg 4 - Amsterdam
fax: 050 - 317 55 24
business.nl@memo.IKEA.com

Handtekening gevolmachtigde :

Ondergetekende verklaart dat de hier verstrekte gegevens juist zijn. 
Hij heeft kennis genomen van de Algemene Bedrijfsvoorwaarden IKEA 
Nederland B.V. en gaat met de inhoud hiervan akkoord. Hij accepteert 
dat IKEA BUSINESS deze aanvraag zonder opgaaf van redenen kan 
weigeren.

Plaats:	 Datum:

Wil je nieuws per e-mail van ons ontvangen, meld je dan gratis aan op 
IKEA.com/business

Bedrijfsnaam:

Afleveradres:	 Etagenummer	 Lift: ja/nee

Postcode:		  Woonplaats:

Telefoon:		  Fax:

E-mail: 

Contactpersoon/gevolmachtigde:	 Geboortedatum:

Geldig legitimatiebewijs (kopie meesturen)

paspoortnr.:

rijbewijsnr.:

Factuuradres indien anders dan afleveradres:

Postcode:	 Woonplaats:

E-mail:

Branche:

K.v.k. nummer:	 BTW nummer:

Bank-/gironummer:

Aantal werknemers: 	 Gewenst aankooplimiet:

Rechtsvorm:

B.I.G. code

Als er meer dan één klantenkaart nodig is, vul dan hier het gewenste 
aantal in.



IKEA BUSINESS bepalingen.
Deze bepalingen gelden enerzijds tussen IKEA Nederland B.V., gevestigd te Amsterdam, en 
Inter IKEA Systems B.V. gevestigd te Delft, verder zowel gezamenlijk als ieder afzonderlijk  
“IKEA”, en anderzijds iedere klant voor wie een bedrijfsrekening is geopend en met wie aldus 
een kredietovereenkomst is gesloten, hierna “de rekeninghouder”.

1. Toepasselijkheid
Naast de algemene voorwaarden van IKEA zijn voor wat betreft de verkoop en aflevering 
aan en betaling door rekeninghouder, tevens de  bepalingen van toepassing. Indien deze 
bepalingen afwijken van de algemene voorwaarden, prevaleren deze bepalingen.

2. Kredietovereenkomst
IKEA kan met de klant die uit hoofde van IKEA BUSINESS wenst af te nemen van IKEA uit 
het totale assortiment, op aanvraag van de klant een kredietovereenkomst afsluiten. IKEA 
heeft het recht om informatie in te winnen omtrent de klant die een aanvraag voor een 
kredietovereenkomst indient. Het staat IKEA vrij deze aanvraag zonder opgaaf van redenen 
af te wijzen.

3. Levertijd
Bij overschrijding van de levertijd heeft de rekeninghouder geen recht op ontbinding van de 
overeenkomst, of een opschorting van zijn uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen, 
tenzij de overschrijding van de levertijd zodanig is dat van de rekeninghouder in redelijkheid 
niet kan worden verlangd dat hij het betreffende gedeelte van de overeenkomst in stand laat 
of terzake zijn verplichtingen niet opschort. Slechts in dat geval is de rekeninghouder gerechtigd 
(het betreffende gedeelte van) de overeenkomst te ontbinden, of zijn direct uit het betreffende 
gedeelte van de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen op te schorten.

4. Betaling
4.1 
De rekeninghouder zal de hem in rekening gebrachte bedragen, effectief in de valuta vermeld 
op de factuur, binnen vijftien (15) dagen na factuurdatum aan IKEA betalen. Alle betalingen 
zullen op een door IKEA aan te wijzen giro- of bankrekening worden gedaan. Het bedrag 
wordt geacht te zijn betaald zodra het is bijgeschreven op een van bankgirorekeningen van 
IKEA.
4.2
Indien op de vijftiende dag na factuurdatum niet (volledig) is betaald, is de rekeninghouder 
zonder nadere ingebrekestelling vanaf die dag een rente van 1% per maand verschuldigd over 
het openstaande bedrag, tenzij de wettelijke rente hoger is, in welk laatste geval de wettelijke 
rente is verschuldigd. Een gedeelte van de maand wordt als gehele maand beschouwd. Voorts 
is de rekeninghouder verplicht IKEA alle buitengerechtelijke incasso-kosten en gerechtelijke 
kosten volledig te vergoeden. 
4.3 
Alle termijnen genoemd in dit artikel zijn fataal. Indien IKEA aan de rekeninghouder, al dan 
niet uit coulante overwegingen, nog enige nadere termijn geeft en indien de rekeninghouder 
evenmin binnen die nadere termijn aan zijn verplichtingen voldoet, wordt het verzuim geacht 
te zijn ingetreden bij het verstrijken van de eerste termijn. In geen geval kan de rekeninghouder 
aan eventueel door IKEA gegeven nadere termijnen rechten ontlenen bij de uitvoering van 
andere overeenkomsten. 
4.4
IKEA heeft het recht een aanbetaling van de rekeninghouder te verlangen. De rekeninghouder 
dient naar keuze van IKEA de aanbetaling onmiddelijk bij het tot stand komen van de 
overeenkomst of binnen zeven (7) dagen nadien te verrichten. IKEA is niet gehouden te 
presteren, zolang de aanbetaling niet is ontvangen. 
4.5
Indien op enige moment bij IKEA gerede twijfel bestaat omtrent de kredietwaardigheid van de 
rekeninghouder, is IKEA gerechtigd, alvorens (verder) te presteren, van de rekeninghouder te 
eisen dat hij ter beoordeling van IKEA deugelijke zekerheid stelt ter hoogte van het bedrag dat 
IKEA onder de overeenkomst van de rekeninghouder te vorderen mocht hebben.

5 IKEA BUSINESS klantenkaart
5.1
De rekeninghouder kan IKEA verzoeken hem één of meer IKEA BUSINESS klantenkaarten ter 
beschikking te stellen. IKEA heeft het recht een aanvraag voor een IKEA BUSINESS klantenkaart 
zonder opgaaf van redenen te accepteren of af te wijzen.
5.2
IKEA zal - na acceptatie van de in artikel 5.1 bedoelde aanvraag - aan de Rekeninghouder 
het door de Rekeninghouder gewenste aantal IKEA BUSINESS klantenkaarten ter beschikking 
stellen. De IKEA BUSINESS klantenkaarten staan op naam van de rekeninghouder en zijn 
genummerd.
5.3
De rekeninghouder zal er voor zorgdragen dat iedere IKEA BUSINESS klantenkaart na 
ontvangst wordt getekend door de persoon die met behulp van IKEA BUSINESS klantenkaart 
aankopen zal kunnen doen, verder: “de kaarthouder”. De IKEA BUSINESS klantenkaart is niet 
overdraagbaar en kan uitsluitend door de kaarthouder worden gebruikt.
5.4
Mocht de kaarthouder een ander willen machtigen om met zijn kaart te kopen, dan dient een 
machtiging te worden overhandigd voorzien van handtekening en kopie paspoort of rijbewijs 
van de kaarthouder.
5.5
Veranderingen van naam, adres, rechtsvorm van rekeninghouder dienen onmiddelijk schriftelijk 
te worden gemeld aan IKEA. De rekeninghouder zal, indien zich er een verandering van naam 
of rechtsvorm voordoet, alle aan hem ter beschikking gestelde IKEA BUSINESS klantenkaart aan 
IKEA retourneren. Na ontvangst hiervan zal IKEA het gewenste aantal nieuwe IKEA BUSINESS 
klantenkaarten, die zijn aangepast conform de nieuwe gegevens van de rekeninghouder, aan 
de rekeninghouder ter beschiking stellen.

6. Geldigheidsduur en limiet
6.1
De IKEA BUSINESS klantenkaart is, naar keuze van IKEA onbeperkt of op één dag geldig. In 
het laatste geval staat de dag waarop de IKEA BUSINESS klantenkaart geldig is op deze kaart 
vermeld. De IKEA BUSINESS klantenkaart is in geen geval geldig indien en zodra de met de 
rekeninghouder gesloten kredietovereenkomst niet meer van kracht is en indien  en zodra de 
ten behoeve van de rekeninghouder geopende bedrijfrekening is geblokkeerd.
6.2
IKEA is, op basis van de door de rekeninghouder op het aanvraagformulier voor 
de bedrijfsrekening en de kredietovereenkomst verstrekte gegevens, gerechtigd de 
kredietwaardigheid van de rekeninghouder te toetsen en op grond hiervan een limiet vast te 
stellen tot welk bedrag door of namens de rekeninghouder aankopen kunnen worden gedaan, 
ongeacht of de rekeninghouder IKEA om toekenning van een hogere limiet heeft verzocht.

7. Gebruik
7.1
De rekeninghouder kan met de IKEA BUSINESS klantenkaart bij alle Nederlandse IKEA 

vestigingen die op het IKEA BUSINESS klantenkaart-systeem zijn aangesloten, de door IKEA 
aangeboden artikelen aanschaffen. De IKEA BUSINESS klantenkaart kan niet worden gebruikt 
in het IKEA restaurant.
7.2
Een koopovereenkomst met behulp van de IKEA BUSINESS klantenkaart is gesloten op het 
moment dat de kaarthouder de koopnota, waarop de artikelen zijn geregistreerd, ondertekent. 
Indien artikelen per faxbericht of andere schriftelijke kennisgeving zijn besteld, is de overeenkomst 
gesloten op het moment dat door IKEA uitvoering aan de bestelling heeft gegeven.
7.3
De rekeninghouder staat er voor in dat iedere kaarthouder aan wie een op naam van de 
rekeninghouder gestelde IKEA BUSINESS klantenkaart is verstrekt, bevoegd is met deze kaart 
voor rekening van de rekeninghouder overeenkomsten aan te gaan met IKEA. Voorts staat de 
rekeninghouder er voor in dat in artikel 6 genoemde limiet niet wordt overschreden.

8. Inspectie, ruil en garantie
8.1
De rekeninghouder is verplicht de door IKEA afgeleverde artikelen onmiddelijk na aankomst op 
de plaats van bestemming of, indien dit eerder is, na ontvangst door hemzelf of door een in zijn 
opdracht handelende derde, nauwkeurig te (doen) inspecteren.
8.2 
De rekeninghouder zal alle voor onderzoek van klacht/reclame nood-zakelijke medewerking 
verlenen, onder meer door IKEA in de gelegenheid te stellen een onderzoek in te (doen) 
stellen naar de omstandigheden van het gebruik en/ of de installatie van de artikelen. Indien 
de rekeninghouder geen medewerking verleent of anderszins onderzoek niet (meer) mogelijk 
is, wordt de klacht/reclame niet in behandeling genomen en heeft de rekeninghouder geen 
aanspraken terzake.
8.3 
De termijn waarbinnen de rekeninghouder kan ruilen waarbinnen hij het betalingsbewijs c.q. 
de vrachtbrief van het gekochte artikel, het desbetreffende ongebruikte en onbeschadigde 
artikel en de oorspronkelijke verpakking ervan dient te overleggen, vangt aan op het moment 
van bezorging van het artikel aan de rekeninghouder of een daartoe door de rekeninghouder 
aangewezen derde.
8.4
Indien IKEA een verzoek van de rekeninghouder tot ruil honoreert wordt, -indien de 
rekeninghouder restitutie van de koopprijs verlangt-, het terzake van het geruilde artikel 
gefactureerde bedrag door IKEA aan de rekeninghouder gecrediteerd.
8.5
De garantietermijn vangt aan op het moment van bezorging van het artikel aan de 
rekeninghouder of een daartoe door rekeninghouder aangewezen derde.
8.6
Een beroep op garantie wordt door IKEA uitsluitend in behandeling ge-nomen, indien dit 
gebeurt bij de IKEA vestiging waar het betreffende artikel is gekocht. Bij een terecht en tijdig 
beroep wordt, -indien de rekeninghouder restitutie van de koopprijs verlangt-, het gefactureerde 
bedrag aan rekeninghouder gecrediteerd.
8.7
Terugbetaling conform de vorige leden wordt nimmer in contanten voldaan.
8.8
Op grond van gebleken matriaal- en /of constructiefouten kan de rekeninghouder geen 
ontbinding van de overeenkomst vorderen, tenzij in redelijkheid van de rekeninghouder niet kan 
worden verwacht dat hij de overeenkomst in stand laat.

9. Verlies en blokkering
9.1
De rekeninghouder dient verlies van IKEA BUSINESS klantenkaart onmiddelijk door te geven aan 
IKEA Nederland B.V. 0900 - 1447 (0.10/min).
9.2
IKEA zal zo spoedig mogelijk na ontvangst van de lid 1 genoemde melding de betreffende IKEA 
BUSINESS klantenkaart blokkeren, zodat daarmee geen koopovereenkomsten meer kunnen 
worden afgesloten. Desgewenst ontvangt de rekeninghouder een nieuwe IKEA BUSINESS 
klantenkaart van IKEA.
9.3
De aansprakelijkheid van de rekeninghouder voor gebruik van de kaart vervalt op de werkdag, 
volgend op de dag waarop IKEA de schriftelijke mededeling met betrekking tot het verlies van 
de IKEA BUSINESS klantenkaart, één en ander als bedoeld in artikel 9.1, van de rekeninghouder 
heeft ontvangen.
9.4
Indien en zolang de rekeninghouder zijn betalingsverplichtingen niet nakomt is IKEA gerechtigd 
de ten behoeve van de rekeninghouder geopende bedrijfsrekening te blokkeren.

10. Opzegging-beëindiging
10.1
Indien de rekeninghouder zijn betalingsverplichtingen niet nakomt is IKEA gerechtigd de 
kredietovereenkomst met onmiddelijke ingang op te zeggen. De rekeninghouder is in dat geval 
gehouden aan alle aan hem ter beschikking gestelde IKEA BUSINESS klantenkaarten onmiddelijk 
aan IKEA te retourneren.
10.2
De rekeninghouder kan te allen tijde en zonder opgave van redenen de kredietovereenkomst 
opzeggen. Opzegging dient schriftelijk te gebeuren. Na ontvangst van de opzegging zal IKEA 
de ten behoeve van de rekeninghouder geopende bedrijfsrekening blokkeren. Al hetgeen de 
rekeninghouder uit hoofde van de kredietovereenkomst, het gebruik van de IKEA BUSINESS 
klantenkaart of anderzins aan IKEA is verschuldigd, is in dat geval terstond opeisbaar. De 
rekeninghouder is gehouden onmiddelijk na opzegging alle aan hem ter beschikking gestelde 
IKEA BUSINESS klantenkaarten aan IKEA te retourneren.

11. Optreden in en buiten rechte: bevoegdheid tot verrekening
11.1
In geschillen voortvloeiende uit of verbandhoudende met de tussen IKEA en de rekeninghouder 
gesloten kredietovereenkomst en/of  het gebruik van de IKEA BUSINESS klantenkaart zijn IKEA 
Nederland B.V. en IKEA Systems B.V.  bevoegd voor elkaar in en buiten rechte op te treden.
11.2
IKEA Nederland B.V. en Inter IKEA Systems B.V. zijn te allen tijde bevoegd al hetgeen ieder van 
hen aan de rekeninghouder op enig tijdstip al dan niet opeisbaar verschuldigd mocht zijn of 
worden, te verrekenen met al hetgeen ieder van hen op enig tijdstip van de rekeninghouder al 
dan niet opeisbaar heeft te vorderen of mocht hebben te vorderen.
11.3
Alle geschillen die ontstaan naar aanleiding van de overeenkomst zullen, voorzover niet anders 
door de wet dwingend voorgeschreven, zijn onderworpen aan het oordeel van de bevoegde 
rechter te Amsterdam, met dien verstande dat IKEA het recht heeft vorderingen, al dan niet 
gelijktijdig, tegen de rekeninghouder aanhangig te maken bij andere rechterlijke colleges, die 
bevoegd zijn van dergelijke vorderingen kennis te nemen.


